
1．Zoom（ズーム）とは 

・Zoomはビデオ通話システムです。相手の顔を見て話したり、資料を共有したりすることができます。  

・自分がミーティングを主催する場合と、誰かが主催したミーティングに参加する場合とがあります

が、ここでは、主に自分が参加する場合のことを記載しています。 

・無料で利用できますが、通信にかかる費用は自己負担となります。また、視聴には大量のデータ通信

が発生しますので、Wi-Fi環境でのご利用を推奨いたします。 

  

2．事前準備（受講環境等の確認） 

・インターネットに接続できる端末（パソコン、スマートフォン、タブレット等）をご用意ください。 

音声の出入力ができること、カメラ機能でご自身を映像として映せることを確認してください（本講演

会は、カメラがなくても参加は可能ですが、カメラがある方は講師へのマナーとして顔出しをしていた

だくようお願いいたします）。 

・通信状態が良く、静かな場所でご参加ください 

  

３．事前準備（ダウンロード～視聴環境・接続テスト） 

・パソコンで参加される方：Zoomダウンロードセンター（https://zoom.us/download）より「ミーティン

グ用 Zoomクライアント」のダウンロードをお願いします。 

（ミーティングテスト：視聴環境テスト） 

視聴環境テスト（https://zoom.us/test）を行ってください。ブラウザは最新バージョンを推奨します。 

 

・スマートフォン、タブレット端末で参加される方： 「Zoom Cloud Meetings」というアプリを App Store

や Google Playからダウンロードして事前にインストールします。 

  

【※2021 年 8月 24日補足】 

現在、Zoom 5.7.6（1055）がリリースされております。 

既にダウンロードされている方は最新版へアップデートをお願いします。 

※スマートフォンやタブレットは、App Store、Google Playからソフトウェアのアップデートを行っ

てください。 

  

４．イベント当日 

（イベントの接続用 URLは、前日までに、ご登録の E-mailアドレスへお送りいたします） 

・記載された URL をクリックして参加します。 

もしくは、パソコンやスマートフォンで Zoomを起動し、 「ミーティングに参加」→「ミーティング ID

を入力」→「参加」→「ミーティングパスコード入力」→「続行」 を押します。 

・ホストが入室を許可するまでは待機となりますので、接続開始するまでそのままお待ちください。 

 

５．注意点 

音声が聞こえないトラブル：Zoom を立ち上げた際に「このアプリのマイクへのアクセス権限を許可し
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ますか」というメッセージが表示されます。その際、「許可しない」を選択すると Zoomミーティングが始

まっても音が聞こえないという現象が起こります。その場合、以下の方法で設定し直すことで改善する

可能性があります。 

 

●iPhone・iPad(iOS) 

    「設定」アイコンを押し、「Zoom」タブを押す 

    マイクをオンにする 

●Android 

    「設定」アイコンを押し、「プライバシー」を押す 

    「権限」の「マイク」を選択 

    Zoomを選択し「このアプリのマイクへのアクセス権限」をオンにする 

 

※それでも声が聞こえない場合は、一度退出して、また接続すると、状況が改善することがあります。 

※念のため前日までに、視聴環境テスト（https://zoom.us/test）でご確認をお願いいたします。 

  

  

●Q＆Aサイト 

・Zoom社のヘルプセンター 

https://support.zoom.us/hc/ja  

・Zoom革命 Zoomの使い方 

https://zoom-japan.net/manual/ 
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